
Порядок замены бракованного товара.
Поставщик обязуется в 14-дневный срок, после получения акта рекламации и товара на склад экспертизы, известить Покупателя о результатах экспертизы. Срок замены товара, признанного производственным браком составляет не более 90 (девяносто) календарных дней.
Порядок выявления бракованного товара.
Производственным браком являются:

· доводчики, в которых не регулируется скорость закрывания двери

· доводчики, имеющие течь масла через вал 

· Непроизводственным браком являются:

· доводчики, не отвечающие условиям гарантии
· доводчики, у которых провернут вал из-за неправильной установки

· доводчики с выкрученными регулировочными винтами
